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1 Ausgangslage und Fragestellungen
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Forderung und Beurteilung des Arbeits- und Sozialverhaltens

In der Schule missen nicht nur Sachkompetenz, sondern auch Selbst- und Sozialkompe-
tenz als wichtige Bildungsziele gelten (Wild, Hofer & Pekrun 2001). Diese Ziele verdienen
in einer sich rasch wandelnden Wissens- und Informationsgesellschaft besondere Be-
achtung und sind mittlerweile ausdriicklicher Teil vieler Lehrplane. Neben der Forderung
solcher Kompetenzen im Unterricht wurde vor allem auch eine diesheziigliche Beurtei-
lung als wichtige Komponente der Forderung erkannt. In diesem Sinne I&sst sich eine
zentrale Maxime des US-Testpsychologien Richard Shavelson zur Beurteilungspraxis an
Hochschulen (und Leistungsvergleichen wie PISA) durchaus auch auf die Beurteilungen
an der Volksschule (ibertragen: ,Recognize that what we test and make public will greatly
influence what is taught and what is learned* (Shavelson & Huang 2003: 18; in Uberset-
zung: ,Was wir testen und veréffentlichen besitzt einen massgeblichen Einfluss darauf,
was gelehrt und gelernt wird"). Im Unterschied zu traditionellen Notengebungen in ,Betra-
gen“ werden solche Beurteilungsformen mittlerweile eher mit einer Férderorientierung
verbunden, innerhalb derer auch die Selbstbeurteilung der Lernenden und der Einbezug
der Eltern eine Rolle spielt.

Durch gesonderte Férderung und Beurteilung des Arbeits- und Sozialverhaltens kann un-
ter Umstanden auch die Funktionsiberfrachtung der traditionellen Schulnoten entschérft
werden (vgl. zur Kritik Ingenkamp 1971, Rieder 1990). In einer Reihe von Kantonen wer-
den Wege gesucht, die traditionellen Fachnoten in Teilen der Volksschule teils zugunsten
stérker forderorientierter oder kriterialer Beurteilungsformen zu ersetzen, teils die traditio-
nelle Notengebung mit neuen Beurteilungsformen zu ergénzen (vgl. fir einen Uberblick
Vgeli-Mantovani 1999).

Die Entwicklung neuer Beurteilungsformen im Kanton Schwyz

Im Jahr 1999 endete das Vorprojekt ,Erweiterte Schilerbeurteilung an den Volksschulen
des Kantons Schwyz" mit eindeutigen Empfehlungen fiir einen Umbau des Systems der
Notengebung zugunsten erweiterter Beurteilungsformen (Michel Thenen 1999). Im Mérz
2001 erging ein Folgeauftrag an das Amt fiir Volksschulen zur Griindung einer neuen Ar-
beitsgruppe ,Schillerbeurteilung” unter Leitung von Urs Végeli-Mantovani mit dem Ziel
der Erprobung einer praxistauglichen Ergénzung der bisherigen Beurteilungspraxis. Der
Auftrag bestimmt, dass ,der bisherigen Notenbeurteilung der Sachkompetenz in der
Volksschule folgende Aspekte hinzugefugt werden:

die Lernzielorientierung des Unterrichts
die Beurteilung und Forderung der Sozial- und Selbstkompetenz
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die Selbstbeurteilung der Schilerinnen und Schiler im Unterricht
mindestens ein Elterngespréach pro Schuljahr.” (Vogeli-Mantovani 2002)

Die angestrebten Entwicklungen gelten nicht als Ersatz sondern als Erganzung zum be-
stehenden Notensystem. Damit unterscheidet sich das Projekt im Kanton Schwyz deut-
lich von kantonalen Projekten, die auch eine Neubestimmung der Sachnoten vornehmen.
Das Erprobungskonzept der eingesetzten Arbeitsgruppe (Vogeli-Mantovani 2002) betont
deshalb die Notwendigkeit, dass sich die Entwicklungen nicht auf die blosse Erstellung
eines erweiterten Beurteilungskataloges beschrénken dirfen, sondern dass sie, wenn die
Anliegen praxiswirksam werden sollen, auch von Entwicklungen im Unterrichtsbereich
begleitet werden miissen. Besondere Herausforderungen sind aufgrund der unterschied-
lichen Logik der qualifizierenden Fachnoten und der forderorientierten Verhaltensbeurtei-
lungen zu erwarten.

Erste Projektphase

In einer ersten Projektphase wurde die bestehende verhaltensorientierte Beurteilungspra-
xis im Kanton Schwyz begutachtet und teilweise evaluiert. Dies betraf vor allem die Erfah-
rungen mit Elterngesprachen auf der Unterstufe (seit 1988), den Beurteilungsbogen beim
Ubertritt von der Primar- in die Sekundarstufe, die ,Beurteilung des Arbeits- und Sozial-
verhaltens* im Rahmen der Aufnahmeprifung in Maturitdts- und Handelsmittelschulen,
sowie aktuelle Arbeiten an einem Beurteilungsbogen zum Kindergarten/Schuleintritt. Die
Erfahrungen mit den drei erstgenannten Ansatzen wurden mit Hilfe von Gruppeninter-
views unter ausgewahlten Beteiligten erhoben. Die erste Projektphase wurde Ende 2002
abgeschlossen. Die Ergebnisse der Evaluation der Elterngespréche zeigen die hohe Zu-
friedenheit der Lehrpersonen mit dem Ansatz an sich, beschreiben zugleich aber auch
den hohen Aufwand, verursacht vor allem durch die grosse Heterogenitét in der konkre-
ten Ausgestaltung (Végeli-Mantovani 2003a). Bezilglich der bestehenden Beurteilungs-
bogen fiir den Ubertritt in die Sekundarstufe | und in die Mittelschulen wird einerseits eine
grossere Vereinheitlichung und Vereinfachung der Beurteilungsaspekte und ein verstérk-
ter Einbezug der Lernenden gewinscht (Vogeli-Mantovani, Keller, Hediger & Scherer
2003, Vogeli-Mantovani, Dietziker & Knobel 2003). Diese Ergebnisse bilden die Grundla-
gen fiir die Entwicklung des Beurteilungshogens in der zweiten Projektphase.

Zweite Projektphase (Erste Erprobungsphase bis Juni 2004, zweite Erprobungs-
phase bis Januar 2005)

In der zweiten Projektphase wurde auf Basis der vorliegenden Erkenntnisse aus der er-
sten Projektphase ein férderorientierter Beurteilungsbogen entwickelt und eine erste Er-
probung durch 54 Lehrpersonen aus Primarstufe und Sekundarstufe in die Wege geleitet.
Die Erprobung begann im Ende November / Anfang Dezember 2003 mit zwei Orientie-
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rungsveranstaltungen fir teilnehmende Lehrpersonen in Wollerau und Ibach. Die Projekt-
phase umfasst ein Zwischentreffen im Juni 2004 und endet mit einem Schlusstreffen im
Januar 2005.

Methoden

Die Evaluation der Erprobung des forderorientierten Beurteilungsbogens geschieht mit
Hilfe von unterschiedlichen empirischen Verfahren, die allesamt dazu dienen, das Urteil
der erprobenden Lehrpersonen differenziert zu erfassen. Die Konzentration der Evaluati-
on auf die Lehrpersonen liegt in dem Ziel der Evaluation begrindet, das eher darin be-
steht, die Brauchbarkeit (,usability”) und Akzeptanz des Beurteilungsbogens aus Lehrper-
sonensicht zu bestimmen als seinen tatséchlichen Effekt auf die Kompetenzentwicklung
der Schilerinnen und Schiler zu erfassen. Zur Erstellung dieses Kurzberichts wurden
neben anderen vor allem folgende Methoden bericksichtigt:

Schriftliche Befragungen mit Fragebtgen

In Anlehnung an die Evaluationsfragen werden die wichtigsten Aspekte der Handhabung
des Beurteilungshogens (z.B. Forderorientierung, Frequenz der Nutzung, Einbezug der EI-
tern etc.) sowie Einschatzungen zu Akzeptanz, Brauchbarkeit, Effizienz und Wirkungen
mit geschlossenen Fragen erhoben. Hierbei kann teilweise auf die Instrumente von Roos
(2001) zuriickgegriffen werden. Der Fragebogen soll im Rahmen der Auswertungstreffen
eingesetzt werden. Die Befragung erfolgt zu zwei Zeitpunkten.

Im Juni 2004 wurde der Fragebogen durch die Mitglieder der Arbeitsgruppe Beurteilen
ausgegeben und nach Beantwortung an das IMS zur Auswertung weitergeleitet. Im Janu-
ar 2005 wurde derselbe Fragebogen, ergénzt um zusatzliche Fragen und mit geringfigi-
gen Anderungen, noch einmal den erprobenden Lehrpersonen vorgelegt. Die Befragung
wurde an zwei Evaluationstreffen durch Mitarbeitende des IMS durchgeflihrt. Die Antwor-
ten aus beiden Befragungsrunden wurden mit gangigen Methoden der deskriptiven Stati-
stik ausgewertet. Dariiber hinausgehende Auswertungen kénnen angesichts der kleinen
Stichprobe nur in eingeschranktem Masse erfolgen.

Mindliche Befragungen mit Gruppeninterviews

Im Januar 2005 wurden in den zwei Sitzungen der Schlussevaluation Gruppengesprache
von den externen Evaluatoren des IMS durchgefiihrt. Insgesamt wurden 4 Gruppeninter-
views mit jeweils ca. 10 Lehrpersonen gefiihrt. Die Auswertungen der Rickmeldungen
aus diesen Interviews finden sich im vorliegenden Bericht.
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Ergebnisse der schriftlichen Befragungen

Die Ergebnisse beziehen sich auf zwei Erhebungszeitpunkte, die hier verglichen wurden.
Im Juni 2004 wurde eine Zwischenevaluation durchgefiihrt, deren Ergebnisse unter dem
Kiirzel ,t1* berichtet werden. Die Schlussbefragung vom Januar 2005, die den vorlaufigen
Endstand markiert, wird mit ,t2" bezeichnet. Aus dem Vergleich der beiden Befragungen
lassen sich Aussagen iber die Entwicklung der Urteile im Projektverlauf gewinnen.

Beschreibung der Stichprobe

An der Erprobung der forderorientierten Verhaltensbeurteilung nehmen 54 Lehrpersonen
verschiedener Schulstufen aus dem Kanton Schwyz teil. An der Evaluation beteiligten
sich 51 erprobende Lehrpersonen. An der Zwischenevaluation (t1) beteiligten sich 45 an
und an der Schlussevaluation (t2) 39 Lehrpersonen. Das ergibt eine sehr gute Ricklauf-
quote von 83% (t1) bzw. 72% (t2). Von den 51 insgesamt befragten Lehrpersonen betei-
ligten sich 33 an beiden Evaluationsrunden. Dennoch ist die Stichprobe nicht im strengen
Sinne ,reprasentativ’, da es sich nicht um eine Zufallsstichprobe handelt und die Stich-
probe nur eine geringe Grosse besitzt. Auch bietet sie keine statistische Entsprechung
zur Grundgesamtheit der Schwyzer Lehrpersonen. ,Représentativ* ist sie allein in dem
Sinne, dass mdglichst verschiedene Profile von Lehrpersonen in der Erprobung vertreten
sein sollen.

Die Stichprobe wird trotz ihrer geringen Grosse dem Anspruch gerecht, die vollstandige
Spannbreite der Schwyzer Lehrerschaft zu berlcksichtigen. In der Stichprobe finden sich
ausreichend grosse Gruppen (>10) an mannlichen und weiblichen Lehrkréften, an Lehr-
kraften verschiedener Schulstufen, verschiedener Dienstalter, an unspezialisierten und
spezialisierteren Lehrpersonen. Es ist jedoch zu bemerken, dass reine Fachlehrpersonen
und Lehrpersonen im Teilzeitpensum nur in geringer Zahl in der Stichprobe vertreten
sind. Es ist zu bemerken, dass sich Primar- und Sekundarlehrpersonen in ihrem Profil un-
terscheiden. Die Primarlehrpersonen der Evaluationsstichprobe (N=51) sind iberwiegend
weiblich (22 von 27), wahrend Sekundarlehrpersonen mehrheitlich ménnlich sind (15 von
24). Wahrend Primarlehrpersonen haufiger das gesamte Fécherspektrum unterrichten
(24 von 27) sind Sekundarlehrpersonen haufiger Fachlehrpersonen (19 von 24), hier ins-
besondere in mathematisch/naturwissenschaftlichen Fachern (10 von 24). Bezlglich an-
derer Voraussetzungen unterscheiden sich die beiden Gruppen nicht in bedeutsamem
Masse.
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Die Durchftihrung von Férderung und Beurteilung

Nachfolgend werden Angaben zur Nutzung der Instrumente wiedergegeben, die durch
das Projekt erprobt werden sollen. Die Angaben beziehen sich auf manifestes Verhalten,
der Quantitat oder Qualitat der Nutzung.

Alle in t2 antwortenden Lehrpersonen haben seit mindestens 6 Monaten mit der Erpro-
bung der férderorientierten Verhaltensbeurteilung begonnen, die grosse Mehrheit seit
durchschnittlich elf Monaten. Es zeigt sich, dass nahezu séamtliche Kombinationen der er-
probten Elemente (Beurteilungsbogen, Fordervereinbarung, Elterngespréch und Schiiler-
selbstbeurteilung) von den Lehrpersonen eingesetzt wurden. Allerdings wurde der Beur-
teilungshogen von vier Lehrpersonen noch nicht verwendet — sie arbeiteten bisher erst
mit Elterngespréach/Fordervereinbarung und Schiilerselbstbeurteilungen. Dennoch kann
davon ausgegangen werden, dass die befragten Lehrpersonen in ausreichendem Masse
mit der Erprobung der forderorientierten Verhaltensbeurteilung begonnen haben, um die
Ergebnisse dieser Befragung sinnvoll interpretierbar werden zu lassen.

Es zeigt sich alles in allem eine deutliche Heterogenitat in vielen Aspekten der Durchfiih-
rung der forderorientierten Verhaltensbeurteilung. Mehrheitlich wurde mit Verhaltenszie-
len fir die ganze Klasse gearbeitet, seit der Zwischenbefragung vermehrt auch mit indivi-
duellen Lernzielen. Die kollektiven Ziele legten die befragten Lehrpersonen vor allem in
eigener Verantwortung und in Absprache mit dem Kollegium fest. Immerhin bezog knapp
ein Drittel in der zweiten Befragung die Meinungen der Schiilerinnen und Schiiler mit ein.
Die Festlegung der individuellen Ziele geschieht (iberwiegend unter Absprache mit der
jeweiligen Schlerin bzw. mit dem jeweiligen Schiler. Recht heterogen ist die Gestaltung
der Kommunikation der Verhaltensziele an Schiilerinnen, Schiler und Eltern. Die Vielzahl
der beschriebenen (nicht in den Antwortalternativen vorgegebenen) Ansétze I&sst erah-
nen, dass die Lehrpersonen hierbei vor allem auf bei ihnen etablierte Kommunikationska-
nale wie Elternbrief, Vertrag, Signalblatter usw. zurlickgreifen. Die Forderung geschieht
nach wie vor zum grdssten Teil ,immersiv*, d. h. im Rahmen des iblichen Fachunter-
richts. Rund die Hélfte der antwortenden Lehrpersonen machen Férderziele aber auch
zum eigenstandigen Thema einer Schulstunde. Das Beobachten der Erreichung der For-
derziele geschieht auf &usserst heterogene Art und Weise, unter Verwendung verschie-
denster Beobachtungsmittel. Bei der Besprechung der Fortschritte zwischen den Beurtei-
lungspunkten werden vor allem die Schiilerinnen und Schiiler kontaktiert, fir die Beurtei-
lung mit dem Beurteilungsbogen werden vielfach auch andere Lehrpersonen beigezogen.
Die Konsequenzen aus der Beobachtung sind wiederum vielféaltig. Aus diesen Kernaus-
sagen zeigt sich, dass die Durchfiihrung der forderorientierten Verhaltensbeurteilung in
grossen Teilen auch ein Jahr nach Erprobungsbeginn noch wenig standardisiert erfolgt,
obwohl Empfehlungen z.B. fir das Notieren von Beobachtungen oder das Zusammen-
spiel von individueller und kollektiver Férderung gegeben wurden. Offen ist die Frage
nach dem Ausmass der Forderaktivitaten, worliber anhand der Daten kaum Aussagen
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getroffen werden kdnnen. Es ist anzunehmen, dass auch hier grosse Unterschiede be-
stehen.

Einschatzungen zur Brauchbarkeit und Umsetzbarkeit des Beurteilungsbogens

Die Verhaltensziele des Beurteilungsbogens sind nach Einschétzungen der erprobenden
Lehrpersonen mehrheitlich versténdlich. Klarungshedarf besteht allenfalls fiir die Punkte
~Selbsteinschétzung®, ,Schwierigkeiten bewéltigen®, ,Mit Kritik umgehen®, ,Konflikte fair
bewdltigen* und ,Sich angemessen durchsetzen“. Diese Lernziele wurden bis auf ,Kon-
flikte fair bewaltigen* bisher auch erst von wenigen Lehrpersonen in der Umsetzung er-
probt.

Das Gelingen der Bearbeitung der Lernziele présentiert sich in der Einschatzung der
Lehrpersonen durchmischt bis eher positiv. Es sind im Schnitt weder sehr grosse Erfolge
noch vollige Misserfolge zu verzeichnen. Vergleicht man t1 und t2, so stellt sich heraus,
dass nach Angaben der Lehrpersonen in der zweiten Befragung sechs Lernziele besser
umgesetzt werden konnten, wobei das Lernziel ,Regeln einhalten” besonders gut zu ge-
lingen scheint. Die Auswertungen zeigen, dass eine Reihe von Lernzielen in der zweiten
Erprobungsphase bereits besser umgesetzt werden konnten. Dies kénnte auf die detail-
liertere Umsetzungshilfen, die von der Arbeitsgruppe Beurteilen abgegeben wurde, oder
auf zunehmende Erfahrung zurtickgefuhrt werden.

Die erprobenden Lehrpersonen wiinschen sich im Schnitt eine Bearbeitung von drei bis
vier Lernzielen pro Semester sowie eine bis zwei Fordervereinbarungen mit den Eltern.
Der Beurteilungshogen sollte nach Wunsch der befragten Lehrpersonen zwei Mal pro
Schuljahr ausgefiillt werden. Mit der neu angepassten Beurteilungsskala scheint die
Mehrheit der befragten Lehrpersonen zufrieden zu sein. Allerdings haben nur gerade
50% der Befragten bereits mit der neuen Version gearbeitet.

Einschatzungen zu Grundhaltungen, Prozessen und Akzeptanz

Die Vielzahl von einzelnen Einschétzungen zu p&dagogischen Grundhaltungen, Prozes-
sen und Effekten der férderorientierten Verhaltensbeurteilung konnten zu prégnanten
Konstrukten zusammengefasst werden. Die Analyse dieser Einschatzungen beschrénkt
sich zundchst auf die Beschreibung der zentralen Tendenzen, wie sie sich aus den Voten
der Befragten ergeben.
Die férderorientierte Verhaltensheurteilung wird bisher eher gut von den erprobenden
Lehrpersonen aufgenommen. Bei den Erprobenden handelt es sich Uberwiegend um in-
novationsbereite Lehrpersonen, die die Beurteilungen vor allem als Férderung und Orien-
tierung von Schilerinnen und Schiilern verstehen. Die Unterstiitzung im Lehrerkollegium
wird im Allgemeinen als gut beurteilt. Der Beurteilungsbogen ist alles in allem verstand-
lich. Die Forderung und Beurteilung des Arbeits- und Sozialverhaltens féllt den Lehrper-
sonen nicht allzu schwer, obwohl hier auch betréchtlicher Klarungsbedarf kommuniziert
7
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wird. Der praktische Nutzen wird anerkannt und der Ansatz filhrt gemdss den in t2 Be-
fragten zu einer leicht verstérkten Forderorientierung im Unterricht und in der Beurteilung
sowie zu einem leicht verbesserten Klima. Eine Aufnahme der Beurteilungskriterien im
Zeugnis wird mit grosser Mehrheit beflirwortet.

Zeit ist (iber das ganze Erprobungsjahr hinweg das grdsste Problem des Projektes. Die
Lehrpersonen wiinschen sich vor allem vermehrt zeitliche Ressourcen, um die férderori-
entierte Verhaltensheurteilung angemessen durchfithren zu kénnen. Weiteren Verbesse-
rungshedarf sehen die Lehrpersonen bei den eigenen Kompetenzen, der Zusammenar-
beit mit den Eltern und dem Team, der spezifischen Aus- und Weiterbildung, bei den For-
dermassnahmen im Unterricht und der Motivation der Schilerinnen und Schiler. Ebenso
wiinschen sich die Erprobenden Verbesserungen in der Verankerung im Lehrplan sowie
in finanziellen Ressourcen.

4 Ergebnisse der mindlichen Befragungen

Im Januar 2005 wurden in den zwei Sitzungen der Schlussevaluation Gruppengesprache
von externen Evaluatoren des IMS durchgefiihrt. Insgesamt wurden 4 Gruppeninterviews
mit jeweils ca. 10 Lehrpersonen gefiihrt. Zwei Gruppen bestanden hauptséchlich aus Pri-
marlehrpersonen, die andern zwei vornehmlich aus Sekundarlehrpersonen. Bei den je-
weils etwa einstiindigen Interviews wurde (iber folgende Fragen gesprochen:

1. Wenn Sie iber den gesamten Erprobungszeitraum zurtickdenken - Wie hat sich lhre
Handhabung des Beurteilungsinstrumentes veréndert? Wie haben sie es anfénglich ge-
nutzt, wie nutzen sie es heute?

2. Welche Wirkungen und Nebenwirkungen hatte die férderorientierten Verhaltensbeurtei-
lung, wenn Sie zurtickschauen - fir Sie als Lehrperson, fiir die Lernenden, fiir die Eltern?

3. Was waren die Hauptschwierigkeiten bei der Erprobung dieses neuen Beurteilungsin-
strumentes - Eindeutigkeit der Beurteilungskriterien, Handhabung des Bogens, zeitliche
Belastung?

4. Wie beurteilen Sie die Unterstiitzung innerhalb der Erprobung — welche Hilfen waren
gut, welche haben gefehit?

5. Glauben Sie, dass die forderorientierte Verhaltensbeurteilung nun ausreichend erprobt
und angepasst wurde, um im ganzen Kanton Schwyz eingefiihrt zu werden?
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Im Folgenden werden die Meinungen der Gruppen der Primarlehrpersonen (PL) den
Meinungen der Gruppen der Sekundarlehrpersonen (SL) gegeniibergestellt, da sich die-
se teilweise stark unterscheiden.

Verénderungen wahrend der Erprobung:

PL: Die Primarlehrpersonen berichten, dass sie sich im Verlaufe der Erprobung stark
damit beschaftigten, eine eigene Form fiir die Umsetzung der forderorientierten Verhal-
tensbeurteilung zu finden. Fir einige Lehrpersonen ist die Verhaltensbeurteilung fester
Bestandteil des Unterrichts geworden, andere Lehrpersonen setzten in der zweiten Er-
probungsphase wieder vermehrt andere Schwerpunkte. Im Allgemeinen lasst die Motiva-
tion sowohl bei Lehrpersonen als auch bei Schiilerinnen und Schiler etwas nach; dies ei-
nerseits, weil die Entwicklung eigener Forder- und Beurteilungsformen fiir Lehrpersonen
und Lernende mit einem erschopfenden Aufwand verbunden war und andererseits, weil
fur viele die zweite Halfte des Zielkataloges schwieriger umzusetzen war. Eine Mehrheit
innerhalb der Gruppen empfindet die Anzahl der zu bearbeitenden Ziele pro Semester als
zu hoch. Bei einigen Lehrpersonen hat die forderorientierte Verhaltensbeurteilung zu
Verénderungen in der Unterrichtsgestaltung gefiihrt, inshesondere in Bezug auf eine
stérkere Gewichtung bestimmter Lernformen wie z.B. Lernpartnerschaften. Die Forder-
vereinbarung und der Beurteilungsbogen wurden von vielen zur Auswahl und Bearbei-
tung der Ziele genutzt, nicht aber zur Elterninformation oder zur Dokumentation der Beur-
teilungen.

SL: Die Sekundarlehrpersonen geben an, dass sich durch die Erprobung der férderorien-
tierten Beurteilung nur wenig an ihrem Unterricht oder ihrer Beurteilungsweise geéndert
hat, dass jedoch die Ziele im Arbeits- und Sozialverhalten fir alle Beteiligten transparen-
ter geworden sind. Sowohl Schiilerinnen und Schiler als auch Eltern wissen eindeutiger,
welche expliziten Verhaltensmerkmale gefragt sind. Einzelne geben an, durch den Beur-
teilungsbogen die Méglichkeit erhalten zu haben, differenzierter zu beobachten sowie ein
umfassenderes Bild der einzelnen Schilerin oder des einzelnen Schilers zu erhalten.
Weitgehender Konsens besteht bei den Sekundarlehrpersonen im Gegensatz zu den
Primarlehrpersonen darin, trotz Forderorientierung vor allem negatives Verhalten zu no-
tieren. Der Beurteilungsbogen wird zum Sanktionsinstrument.

Die Aktivitat in Sachen forderorientierter Beurteilung fallt in der zweiten Phase der Erpro-
bung aus zeitlichen Grinden (viele schulinterne Anlasse, Weihnachtszeit usw.) eher ab.
Teils hat die Motivation bei den Lehrpersonen deutlich abgenommen teils aber auch zu-
genommen. Als besonders schwierig wird die Umsetzung im Fachlehrersystem vermerkt.
Absprachen, Zusammenarbeit und eine gemeinsame Beurteilung seien dadurch dusserst
anspruchsvoll. Mehrheitlich wurden hierfiir noch keine Losungen gefunden. Immerhin ei-
ne Lehrperson nimmt aber auch eine Verbesserung der Zusammenarbeit zwischen Klas-
sen- und Fachlehrperson wabhr.
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Auswirkungen:

PL: Fur die Gruppen der befragten Primarlehrpersonen fiihrte die Praxis der férderorien-
tierten Beurteilung zu einer gesteigerten eigenen Sensibilitat im Bereich des Sozial- und
Arbeitsverhaltens. Die Gruppen der Primarlehrpersonen schétzen den Beurteilungsbogen
in seiner Konkretheit und Verbindlichkeit. Positive Aspekte kdnnen gezielter hervorgeho-
ben werden. Zugleich nehmen sie ein gesteigertes Bewusstsein in diesen Bereichen bei
ihren Schiilerinnen und Schilern wahr. Die Kinder sind mehrheitlich motiviert, an ihrem
Verhalten zu arbeiten und sich zu verbessern. Fiir schwéchere Schiilerinnen und Schiiler
hietet diese Art von Beurteilung die Chance, in andern Bereichen als der Sachkompetenz
positive Bewertungen zu erhalten. Einige der Befragten meinen, dass die erweiterte Beur-
teilung die Selbstwahrnehmung in Bezug auf das Sozial- und Arbeitsverhalten verbesse-
re. Andere Lehrpersonen nehmen aber auch eine kritische Haltung der Schiilerinnen und
Schiiler wahr. Von den Eltern werden mehrheitlich positive Reaktionen berichtet.
Negative Auswirkungen werden vor allem in der zeitlichen Belastung festgestellt. Viele
Lehrpersonen flihlen sich durch die Gleichzeitigkeit von Fachunterricht, erweiterter Forde-
rung und Beurteilung stark gefordert. Vor allem das Nebeneinander von Unterrichten und
Beobachten wird als schwierig empfunden. Einige bewerten die Aufnahme der Verhal-
tensbeurteilung im Zeugnis in ihrer Verbindlichkeit als positiv, andere stehen dem kritisch
gegeniiber, weil sie sich in einen Rechtfertigungszwang gedréngt sehen. Auch die
sprachliche Barriere mit fremdsprachigen Eltern wird von einzelnen Lehrpersonen thema-
tisiert.

SL: Als positiv wird von einer Mehrheit der Sekundarlehrpersonen vermerkt, dass von
den Eltern bewusster wahrgenommen wird, dass der Verhaltensaspekt in der Schule ein
stérkeres Gewicht erhalten hat, das Echo der Eltern sei aber recht gemischt. Die einen
reagieren positiv darauf, weil sie z.B. dhnliche Beurteilungen aus der Wirtschaft kennen,
andere interessieren sich nicht dafiir. Die Schulerinnen und Schiiler nehmen die Beurtei-
lungs- und Foérdergespréche ernst, strengen sich aber wahrend des Schuljahres nicht be-
sonders an. Zwei Lehrpersonen geben an, die Schilerinnen und Schiller empfanden die
neue Art der Beurteilung als sehr hart und sie fihlten sich stark kontrolliert.

Fir eine Mehrheit der Sekundarstufenlehrpersonen steht der Beurteilungsaspekt des Bo-
gens im Vordergrund, der Forderaspekt wirkt allenfalls mittelbar durch die Beurteilung.
Auf Anklang stdsst in einer Gruppe die Meinung einer Lehrperson, die Fordervereinba-
rung helfe nur bei starken Schilerinnen und Schilern etwas, nicht aber bei schwierigen.
Fir die Sekundarlehrpersonen beider Gruppen zahit die zeitlich sehr hohe Belastung zu
den unerfreulichen (Neben)Wirkungen der forderorientierten Verhaltensbeurteilung. Als
kritisch wird die Menge der zu bearbeitenden Férderziele genannt. Die Fachlehrpersonen
fuhlen sich auch von der Menge der Schilerinnen und Schiler tiberfordert und dem kaum
zu leistenden Koordinationsaufwand, um einzelne Beurteilungen und Férdermassnahmen
abzustimmen.
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Hauptschwierigkeiten:

PL: Ein gemeinsames Thema der beiden interviewten Gruppen ist die zeitliche Uberfor-
derung. Fiir die Mehrheit der Befragten stellt die systematische Beobachtung die grdsste
Schwierigkeit dar. So entstand in einer Gruppe die Meinung, eine 4er-Skala sei zu detail-
liert und der Mehraufwand wiirde dadurch ins Unermessliche ansteigen. Fehlende geeig-
nete Hilfsmittel (Verhaltensbeschreibungen, Definitionen der einzelnen Ziele, Anleitungen
zu objektiver Beobachtung usw.) lassen die Beurteilung ohnehin zu einer ,Bauchent-
scheidung” werden. Ein weiteres Problem besteht fir einige Lehrpersonen in der hohen
Anzahl an Forderzielen oder fir untere Primarschulstufen in (zu) anspruchsvollen Zielen.
Einzelne Lehrpersonen nehmen das Heranflihren an eine realistische Selbsteinschatzung
als sehr anspruchsvoll wahr. Als schwierig stellt sich bei einigen Lehrpersonen auch die
Klassengrésse heraus, vor allem wenn es um individuelle Forderung geht. Zwei Lehrper-
sonen machen darauf aufmerksam, dass die einzelnen Ziele immer wieder aufgegriffen
werden missen, damit sie nach deren Bearbeitung nicht gleich wieder abflachen.

Einige Hauptschwierigkeiten konnten von den Primarlehrpersonen iberwunden werden,
indem Pausen eingeschaltet und in Bezug auf Sozial- und Arbeitsverhalten lernzielfreie
Phasen eingeschoben wurden. Zeitliche Entlastung verschafften sich einige auch durch
das Weglassen von individuellen Zielen und die Konzentration auf Klassenziele oder
durch stichprobenartiges Beobachten einzelner Kinder. Dieser etwas lockerere Umgang
mit dem Beobachten filhrte bei einigen zu einem ,einem schlechten Gewissen®. In einer
Gruppe wurde jedoch die Uberzeugung zum Ausdruck gebracht, dass mit der Zeit der
zeitliche Aufwand kleiner werde und sich geeignete Formen etablieren werden.

SL: Im Allgemeinen wird von den Sekundarlehrpersonen die Uberprifbarkeit der Lernzie-
le und die Rekursféhigkeit der Beurteilungen als schwierig angesehen. Diese Schwierig-
keiten konnten teilweise Gberwunden werden. Um die Beurteilung nicht zum ,Papiertiger*
werden zu lassen, wurde die Beobachtung nur punktuell und stichprobenartig durchge-
fuhrt, die Beurteilung absichtsvoll hochinferent vorgenommen oder deutlich weniger Lern-
Ziele bearbeitet.

Die meisten Lehrpersonen forderten bisher nur implizit, explizite Forderung und Strate-
gievermittiung waren kaum ein Thema. Vereinzelt wird nach Mdglichkeiten der Férderung
gefragt. Schwierig ist fur die Mehrheit auch die Formulierung und Handhabung der For-
dervereinbarung. Wiederum wird die Problematik rund um das Fachlehrersystem sowie
die Menge der Forderziele und die zeitliche Uberlastung vermerkt. Vereinzelt wird auf das
schwierige Alter (Oberstufe) hingewiesen, wenn es um Verhaltensveranderungen gehe.
Zudem wird vereinzelt die Wichtigkeit von konkreten Hinweisen in der Bearbeitung der
Lernziele betont.

Unterstltzung:
PL: Die Primarlehrpersonen beider Gruppen filhlen sich gut unterstitzt, einerseits durch
die Zusammenarbeit im Schulhausteam und andererseits durch die von der Arbeitsgrup-
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pe Beurteilen ausgearbeitete Umsetzungshilfe. In  beiden Diskussionsgruppen wurden
Wiinsche nach einer Ideensammlung von Férder- und Beobachtungsinstrumenten, Werk-
zeugen, Anleitungen, bildlichen Darstellungen usw. in Form einer Broschire, CD-Rom
oder einer Webseite gedussert. Daneben wird von einzelnen der Wunsch nach einer E-
Mail-Adresse fiir Fragen und eine Kommunikationsplattform fir Meinungsaustausch an-
gebracht. Zudem fehlen einzelnen Lehrpersonen ein Lehrmittel oder gezielte Weiterbil-
dungskurse. Bei einer allfalligen flachendeckenden Einfihrung besteht Konsens darin,
dass flir die Anfangsphase ein Begleitzirkel zu bilden und ein offizielles Begleitangebot
anzubieten wére.

SL: Als sehr positiv vermerken die Sekundarlehrpersonen die Umsetzungshilfe, die von
der Arbeitsgruppe Beurteilen ausgearbeitet wurden, zugleich wiinschen sie sich zusatzli-
che Kléarungen. Diese betreffen vor allem die Formulierung konkret umsetzbarer, tber-
prifbarer und stufenangepasster Ziele. In diesem Zusammenhang wird wieder das Pro-
blem der Rekursunfahigkeit der Beurteilungen angesprochen. Es wurde intensiv diskutiert
, 0b punkto Beobachtung und Beurteilung eher eine Daumenpeilung oder Exaktheit an-
gestrebt werden soll. Fir eine exakte Beurteilung fehlt vielen Lehrpersonen eine Anlei-
tung zur Berechnung von Beurteilungen, wenn verschiedene Fécher von verschiedenen
Fachlehrpersonen miteinander abgeglichen werden miissen. Von anderen Lehrpersonen
wird der Bogen eher als reines Forderinstrument angesehen, das Beurteilungsinstrument
solle das bestehende Zeugnis bleiben. Gewlinscht werden zudem Beispiele, wie Forder-
vereinbarungen konkret aussehen kénnen.

Ausreichende Erprobung:

PL: Wahrend eine Diskussionsgruppe von Primarlehrpersonen zu dem Schluss kommt,
dass das Projekt ausreichend erprobt sei um nun im Kanton umgesetzt zu werden, ver-
weist die andere Gruppe auf weiteren Klarungsbhedarf. So wird auf die Wichtigkeit einer
umfassenden Schulung in der Einflihrungsphase sowie eine weitere Begleitung durch das
Projektteam hingewiesen. Unbedingt erforderlich seien mehr Unterlagen, Lehrmittel,
ldeensammlungen, sowie Mdglichkeiten, Eltern Verantwortung abzugeben. Konsens be-
steht im Wunsch nach einer kantonal (oder sogar interkantonal) einheitlichen Ldsung.
Dabei wird in beiden Gruppen jedoch der Vorbehalt gedussert, dass angesichts vielfalti-
ger laufender Reformen dieses Projekt zuriickgestellt oder allenfalls schrittweise einge-
fiihrt werden konnte.

SL: Wahrend eine Gruppe der befragten Sekundarlehrpersonen eine baldige flachendek-
kende Umsetzung des Projektes befurwortet, hélt die andere Gruppe das Projekt noch
nicht fur reif fir eine allgemeine Umsetzung und empfiehlt ein zusétzliches Jahr der be-
gleiteten Erprobung. Zur weiteren Kl&rung wird empfohlen, die benétigten Ressourcen
und Zeitgefasse zu Uberpriifen und die Art und Weise der Aufnahme ins Zeugnis zu
bestimmen. Zur praktischen Férderung und zur Koordination der Aktivitaten im Fachleh-
rersystem sollen erfolgreiche Vorgehensweisen und Instrumente als Modelle gesammelt
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werden. Eine Gruppe von Lehrpersonen schlégt vor, das Konzept der forderorientierten
Verhaltensbeurteilung zuerst in ganzen Schulhdusern zu erproben. Zum Teil wird Einheit
in Form und Auswahl der Ziele Giber den ganzen Kanton hinweg gew(inscht, zum Teil wol-
len die Lehrpersonen die Ziele selber bestimmen kdnnen.

Nach den Auswertungen zum Fragebogen machen nun auch die Gruppeninterviews
deutlich, dass die Mehrheit der Befragten der forderorientierten Verhaltensbeurteilung po-
sitiv gegentiber steht. Gew(inscht werden jedoch in allen Gruppen stérkere Konkretisie-
rungen, die Forderung und Beurteilungen vereinfachen kénnten. Die grosste Skepsis be-
steht in einer Gruppe von Sekundarlehrpersonen, die die Umsetzbarkeit der Ziele im
Fachlehrersystem bezweifeln.

5 Schlussfolgerungen und Empfehlungen

In den Ergebnissen der Zwischen- und der Schlussevaluation zeigt sich in vieler Hinsicht
ein nahezu unverandertes Bild. Die Gestaltung des Férderprozesses muss als &usserst
heterogen eingestuft werden. Die Lehrpersonen wahlen unterschiedliche Wege, Forder-
vereinbarung und Beurteilungsbogen mehr oder weniger intensiv, individualisierend, for-
der- oder beurteilungsorientiert einzusetzen. Die Lehrpersonen scheinen die Férderung
mehrheitlich implizit und in Form von Klassenzielen in den normalen Fachunterricht ein-
zubauen und die Beurteilung in Anlehnung an vielfaltige bestehende Beurteilungsprakti-
ken zu organisieren.

Wahrend Primarlehrpersonen mehrheitlich auf positive Erfahrungen zurtickblicken und sie
unter grossem Aufwand verschiedene geeignete Formen der Umsetzung entwickeln
konnten, stellen sich fir Sekundarlehrpersonen eine Reihe stufenspezifischer Probleme
fir die bislang erst ansatzweise Losungen gefunden wurden. Inshesondere die Durchfiih-
rung koordinierter Beobachtungen im Fachlehrersystem und deren Zusammenfassung zu
einer Beurteilung im Zeugnis liegt den befragten Lehrpersonen der Sekundarstufe am
Herzen.

Unverandert zeigen sich auch die Riickmeldungen zur zeitlichen Belastung, die als sehr
hoch empfunden wird. Dieser Aspekt hangt wahrscheinlich eng zusammen mit den Un-
wagbarkeiten der Pionierphase. Methodische Klarungen kénnen dieses Problem mdgli-
cherweise entscharfen. Die bereits erarbeitete Umsetzungshilfe wird als hilfreich aber
noch unzureichend eingeschétzt. Vielfach werden noch konkretere Hilfsmittel gewiinscht,
z.B. eine Ideensammlung von Beobachtungsinstrumenten, ein Lehrmittel zur Foérderung
des Arbeits- und Sozialverhaltens, Konzepte zur Koordination von Fachlehrpersonen, An-
leitungen zur Verrechnung von formativen und summativen Beurteilungen.
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Wahrend bei der Durchfilhrung des Forderns und Beobachtens grosse Heterogenitét
herrscht, sind sich die erprobenden Lehrpersonen erstaunlich einig bei der Ubernahme
der erweiterten Beurteilung in das Zeugnis. Diese stdsst bei einer grossen Mehrheit der
Erprobenden auf Zustimmung. Die Beobachtungskriterien werden mehrheitlich als ver-
standlich eingeschatzt, auch wenn eine Umsetzung nur teilweise zu gelingen scheint. Ei-
ne deutliche Verbesserung hat sich mit der Anpassung der Beurteilungsskala ergeben,
die jetzt deutlich mehr Lehrpersonen als brauchbar einschatzen.

Die grundsétzliche Akzeptanz des Férderinstrumentes auf Seiten der erprobenden Lehr-
personen ist eher positiv. Padagogischen Beurteilungsfunktionen wird ein hoher Stellen-
wert eingerdumt. Die Innovationsbereitschaft ist im Verlaufe der zwei Befragungen sogar
angestiegen. Es gibt Hinweise darauf, dass mit dem Projekt die allgemeine Sensibilitat
von Lehrpersonen, Schilerinnen und Schillern sowie Eltern im Bereich des Arbeits- und
Sozialverhaltens erhéht wird.

e Da das Projekt von den erprobenden Lehrpersonen mehrheitlich akzeptiert wird
und erste positive Effekte berichtet werden, kann das Projekt grundsatzlich zur
Einflihrung empfohlen werden. Eine Reihe von Hilfestellungen sind jedoch noch
zu erarbeiten, um eine mdglichst reibungslose Integration in den allgemeinen
Schulalltag zu ermdglichen.

Bei einer Weiterfiihrung und allgemeinen Einflihrung des Projektes stellt sich grundsatz-
lich die Frage, welchen Stellenwert die forderorientierte Verhaltensbeurteilung besitzen
soll und mit welchem Aufwand sie von den Lehrpersonen umgesetzt werden kann. Denk-
bar ist ein Maximalszenario, innerhalb dessen die Verwendung der Instrumente verbind-
lich und weitgehend standardisiert ist, und ein Minimalszenario, in dem vor allem die Be-
urteilung im Zeugnis verbindlich ist und der Weg dorthin offen gelassen wird (die Forder-
vereinbarung und die erarbeiteten Beurteilungsbdgen waren in diesem Fall nur eine op-
tionale Hilfestellung). Fir ein sinnvolles Maximalszenario sind noch vielfaltige Kl&rungen
ndtig wahrend das Minimalszenario bereits als ausreichend erprobt gelten kann — auch
wenn hier der Férderaspekt mdglicherweise auf der Strecke bleibt und die Erweiterung im
Zeugnis einfach als ,zusétzliche Noten" begriffen werden.

e Auf Basis der durchgeflihrten Evaluation wird eine verbindliche Losung befir-
wortet. Der Grad der Verbindlichkeit dirfte wesentlichen Einfluss auf die letztli-
che Ausgestaltung des Ansatzes haben. Verhindlich werden sollte vor allem der
Aspekt der Forderung, der einer Beurteilung vorauszugehen hat. Zu prifen ist
auch eine minimale Verbindlichkeit fir den Einsatz der Fordervereinbarung und
des formativen Beurteilungshogens.
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Die Aufnahme der Beurteilung in das Zeugnis kann bei gleichzeitiger Sicherstel-
lung einer entsprechenden Forderung befiirwortet werden. Die Beurteilung im
Zeugnis sollte in keinem Fall als differenzierteres Disziplinierungsinstrumentari-
um enden.

Beschrénkung der bearbeiteten Verhaltensziele auf max. 2-4 pro Halbjahr. Da-
durch kann einer Uberlastung der Lehrpersonen, Schiilerinnen und Schiiler vor-
gebeugt werden und Themen werden langfristiger verfolgt.

Folgende Hilfestellungen konnen dazu beitragen, die fachliche und zeitliche Uberforde-
rung der Lehrpersonen aufzufangen:

Ausarbeiten eines Notizenblattes bzw. von Empfehlungen fir das Notieren von
systematischen Beobachtungen im/nach dem Unterricht. Dabei sollte spezifiziert
werden, wie ausfiihrlich und lickenlos die Beurteilung dokumentiert werden soll
und wie die Beobachtungen am Ende zu einer summativen Beurteilung aggre-
giert werden konnen. Als brauchbarer Ansatz hat sich die stichprobenartige Be-
obachtung von Teilgruppen mit Hilfe von Klassenlisten erwiesen. Denkbar ist
auch ein verstérkter Einbezug von Schilerselbstbeurteilungen und Standortge-
sprachen mit den Eltern.

Ausarbeiten von Unterrichtsheispielen zur Férderung des Arbeits- und Sozial-
verhaltens in einzelnen Fachern bzw. in gesonderten Stunden.

Exemplarische Klarung der Zusammenarbeit im Kollegium, insbesondere im
Fachlehrersystem der Sekundarstufe (z.B. durch Empfehlungen praktikabler
Modelle). Hierzu miissten im Idealfall in einer weiteren Erprobungsrunde ganze
Schulhausteams mit dem neuen Instrument arbeiten.

Weiterbildung bez. Férderung, Beobachtung und Beurteilung der Verhaltensziele
im Unterricht. Denkbar wére eine gezielte Aushildung von Kaderlehrpersonen,
die ihr Wissen innerhalb ihrer Schulh&user vermitteln.

Schaffung einer Anlaufstelle fir Fragen (z.B. via E-Mail, Internet-Forum), eines
Begleitzirkels bzw. Unterstiitzungsteams — insbesondere fir die Phase der all-
gemeinen Einfiihrung.

Rickenbach, 17.02.05

Dr. Dominik Petko, PHZ Schwyz
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